
Riferimenti
Partecipare e decidere. Insieme è meglio. Una guida per amministratori e tecnici. Regione Emilia 
Romagna, 2009
La partecipazione dei cittadini: un manuale. Metodi partecipativi: protagonisti, opportunità e limiti. 
Regione Emilia Romagna, 2012

Verso un Regolamento Comunale
per la Partecipazione

a Ponte dell’Olio e Vigolzone (PC)
23 febbraio 2017

http://partecipazione.formez.it/content/partecipare-e-decidere-insieme-e-meglio-guida-amministratori-e-tecnici
http://partecipazione.formez.it/content/partecipare-e-decidere-insieme-e-meglio-guida-amministratori-e-tecnici
http://partecipazione.formez.it/content/partecipare-e-decidere-insieme-e-meglio-guida-amministratori-e-tecnici
http://partecipazione.formez.it/content/partecipare-e-decidere-insieme-e-meglio-guida-amministratori-e-tecnici
http://partecipazione.regione.emilia-romagna.it/tecnico-di-garanzia/documentazione/la-partecipazione-dei-cittadini-un-manuale
http://partecipazione.regione.emilia-romagna.it/tecnico-di-garanzia/documentazione/la-partecipazione-dei-cittadini-un-manuale
http://partecipazione.regione.emilia-romagna.it/tecnico-di-garanzia/documentazione/la-partecipazione-dei-cittadini-un-manuale
http://partecipazione.regione.emilia-romagna.it/tecnico-di-garanzia/documentazione/la-partecipazione-dei-cittadini-un-manuale


Partecipare

- Referendum, petizioni, questionari...
- Regolamenti relativi alla collaborazione tra 

associazioni e amministrazione locale
- Regolamenti relativi alla collaborazione tra 

cittadini e amministrazione locale per la cura e 
la rigenerazione dei beni

- Regolamenti sui bilanci e i percorsi 
partecipativi



Perché coinvolgere?



Decido
Annuncio
Difendo

Non nel
mio
cortile

Non di 
pertinenza 
del mio
ufficio



Quando coinvolgere?



Livelli di partecipazione / Oggetti della partecipazione



#informazione

L’ente promotore del processo fornisce 
indicazioni su una politica o un progetto che 
intende realizzare. L’analisi, le valutazioni e le 
decisioni sono già state effettuate; gli attori 
coinvolti hanno solo l’opportunità di essere 
informati. Non si tratta, dunque, di deliberazione.



#consultazione

Gli attori sono ascoltati e hanno l’opportunità di 
influenzare le decisioni, tramite le informazioni e 
le opinioni che forniscono.



#progettazionepartecipata

L’analisi dei problemi e l’elaborazione di 
soluzioni sono definiti congiuntamente dai vari 
attori e dall’ente pubblico che promuove il 
processo/progetto. Le decisioni per la loro 
realizzazione sono di tipo multisettoriale in base 
a competenze, risorse e responsabilità: alcune 
da parte dell’ente promotore, altre da
parte dei singoli attori che hanno partecipato, 
altre in partnership.



#empowerment

Gli attori hanno diverse capacità per gestire 
autonomamente progetti/azioni a cui hanno 
concorso, spesso in collaborazione con l’ente 
pubblico, e di influenzare una decisione pubblica.



Livelli di partecipazione / Obiettivi della partecipazione



Livelli di partecipazione / Caratteristiche - Opportunità - Criticità
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Livelli di partecipazione / Caratteristiche - Opportunità - Criticità



Chi coinvolgere?



Di solito la domanda di partenza è:
“Chi chiamare?”.

In termini generali, per non sbagliarsi,
si potrebbe pensare che la risposta sia “tutti”; 
è tuttavia difficile, in pratica, se non velleitario, 
riuscire a coinvolgere “tutti” in senso astratto, 
su ogni singola decisione di carattere 
pubblico.



Gli stakeholder

Tutti gli attori, organizzati e non, quindi anche 
cittadini, che hanno un interesse diretto o 
indiretto rispetto alle questioni oggetto di 
decisioni pubbliche da parte di amministrazioni 
pubbliche.



Come coinvolgere?



Suggerimenti sul coinvolgimento nei processi - 1



Suggerimenti sul coinvolgimento nei processi - 2



Come comunicare?



Promuovere il passaggio da un’informazione unidirezionale (“a una 
via”) alla comunicazione “a due vie”, articolata in un processo dinamico 
di ascolto – comunicazione
– interazione.

“Andare a cercare i partecipanti” in modo attivo (outreach), cercando di 
coinvolgerli nelle loro sedi/ambiti.

Promuovere il passaggio dalla comunicazione episodica e 
dall’emergenza a una comunicazione continua, preventiva e integrata 
lungo tutte le fasi dei processi decisionali (prima, durante, dopo).

Favorire un’informazione orientata al cambiamento degli atteggiamenti, 
al coinvolgimento diretto, alla motivazione e co-responsabilizzazione.



Offrire una comunicazione credibile e attendibile per quanto riguarda le 
fonti e la disponibilità di dati; informazioni che siano comprensibili a tutti, 
aggiornate, confrontabili (nello spazio e nel tempo), verificabili e 
rilevanti

Superare una comunicazione monotematica verso una comunicazione 
integrata e trasversale, orientata a descrivere la complessità dei temi 
interdisciplinari/intersettoriali;

Prevedere il passaggio da comunicazioni ad attori ristretti e consolidati 
a
comunicazioni ad attori diversificati e nuovi, al fine di promuovere una 
più ampia partecipazione nelle fasi di progettualità e attuazione, con 
riguardo anche a settori sociali ritenuti di scarso “peso” nelle decisioni, 
come soggetti marginali, deboli, anziani e nuove generazioni (bambini, 
giovani).



Quale setting?





Quali obiettivi, strategie, 
strumenti?



Potenziali obiettivi, strategie e strumenti per ogni livello di 
partecipazione



Potenziali obiettivi, strategie e strumenti per ogni livello di 
partecipazione



Potenziali obiettivi, strategie e strumenti per ogni livello di 
partecipazione



Un modello





Approfondimenti/Spunti/Idee
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